Regulamin promocji ,,AKCESORIA DELONGHI GRATIS”

§1 Definicje

Okredlenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

1.

Organizator—TERG S.A. z siedzibg w Ztotowie, przy ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotow, wpisana
do Krajowego Rejestru Sgdowego Sadu Rejonowego Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000427063,
ktérej nadano numer identyfikacyjny NIP 767-10-04-218, o kapitale zaktadowym w wysokosci
39 875 000 zt, w catosci optaconym, nr BDO: 000135672.

Produkt promocyjny — jeden z modeli produktéw oferowanych przez Organizatora,
wskazanych na stronie https://www.avans.pl/Ip,18399-delonghi-akcesoria-gratis

Gratis — produkt, ktéry Uczestnik otrzyma w formie prezentu pod warunkiem wpisania Kodu
rabatowego, na fakturze policzony za kwote 1,00 zt brutto, w zwigzku z tym cena Produktu
promocyjnego zostanie automatycznie pomniejszona o 1,00 zt brutto.

Kod rabatowy — cigg znakdw, po wpisaniu ktérego w procesie sktadania zamdwienia, cena
produktu objetego promocjg (Gratis), ulega obnizeniu.

Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
majgca miejsce zamieszkania na terytorium Polski, dokonujgca zakupu produktu w charakterze
konsumenta w rozumieniu art. 22! KC (Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujaca z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowg).

Strona internetowa — strona WWW o adresie https://www.avans.pl/Ip,18399-delonghi-

akcesoria-gratis
utrzymywana przez Organizatora w celu biezacej obstugi promocji oraz komunikacji z

Uczestnikiem w sprawach dotyczacych promocji, ktérej domena gtéwna wskazuje na sklep
internetowy, w ramach ktdrego prowadzona jest promocja.

§2 Postanowienia ogdlne

Promocja prowadzona jest na zasadach okreslonych niniejszym regulaminem.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie od 2023-09-15,
godz. 00:00 do dnia 2023-10-15, godz. 23:59 lub do wyczerpania zapaséw Produktow
promocyjnych i Gratiséw zgodnie z § 4 ust. 1 niniejszego regulaminu.

Celem promocji jest umozliwienie zakupienia Produktu promocyjnego razem z Gratisem,
mozliwie najwiekszej liczbie Uczestnikow, z zastrzezeniem ograniczen opisanych w §4
niniejszego regulaminu.

§3 Zasady promocji

Przedmiotem promocji objetej niniejszym regulaminem jest Gratis — przypisane akcesorium
DelLonghi dodane do koszyka wraz z wybranym Ekspresem DelLonghi objetym promocja.
Lista ekspresdw oraz przypisanych gratiséw zostata wskazana ponize;j.
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466659 | EKSPRES DELONGHI EC9155.MB LA SPECIALISTA ARTE (INOX) (Z MLYNKIEM)
489321 EKSPRES DELONGHI EC9155.W LA SPECIALISTA ARTE (BIEL) (Z MLYNKIEM)

428770 EKSPRES DELONGHI EC9355.M LA SPECIALISTA (INOX) (Z MLYNKIEM) P-18399-1
444935 POJEMNIK NA FUSY DELONGHI DLSCO059
Indeks Produkt gtéwny

428768 | EKSPRES DELONGHI EC9665.M LA SPECIALISTA MAESTRO (INOX) (Z MLYNKIEM)
EKSPRES DELONGHI EC9865.MLA SPECIALISTA MAESTRO (INOX) (COLD BREW)

525395 (Z MEYNKIEM)
EKSPRES DELONGHI EC9255.M LA SPECIALISTA ARTE EVO (COLD BREW) (Z P-18399-2
569087
MLYNKIEM)
Indeks Gratis
444935 POJEMNIK NA FUSY DELONGHI DLSC059
444933 POJEMNIK Z SITKIEM NA KAKAO DELONGHI DLSCO61

2. Aby skorzystac z promocji Uczestnik w procesie zakupowym musi dodac do koszyka Produkt
promocyjny oraz wpisa¢ Kod rabatowy w odpowiednie pole, a wéwczas Gratis zostanie
automatycznie réwniez dodany do koszyka.

3. Po wpisaniu przypisanego kodu rabatowego w odpowiednie pole cena Produktu
promocyjnego zostanie automatycznie pomniejszona o wartos$¢ 1,00 zt brutto, natomiast cena
Gratisu zostanie naliczona w wysokosci 1,00 zt brutto.

§4 Ograniczenia akcji promocyjne;j

1. Liczba egzemplarzy Produktéw promocyjnych i Gratisow dostepnych w niniejszej promoc;ji jest
ograniczona. Informacja o dostepnosci Produktu promocyjnego udostepniana jest na stronie
internetowej Sklepu AVANS.pl.

2. Mozliwos¢ zakupu Produktéw promocyjnych jest ograniczona do maksymalnie 1 szt. tego
samego Produktu promocyjnego w ramach catej promocji.

3. Nie udziela sie dodatkowych rabatéw w przypadku zakupu Produktéw promocyjnych.

4. Kod rabatowy:

a. nie podlega wymianie na gotéwke,

b. jestjednorazowy,

c. Organizator nie zwraca wartosci réznicy pomiedzy wartoscia kodu, a wartosciag
zamowienia z jego uzyciem.

5. W przypadku skorzystania przez Uczestnika z prawa zwrotu Produktu promocyjnego (tj.
odstgpienia od umowy dotyczacej zakupu Produktu promocyjnego), zwrotowi podlega takze
Gratis, chyba ze Uczestnik skutecznie odstgpit od umowy w zwigzku z wadg Produktu
promocyjnego.

6. Powyzsze zatozenia w zaden sposdb nie ograniczajg praw Uczestnika do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtosc, zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

7. Z uwagi na definicje Uczestnika, nie mozna wzig¢ udziatu w promocji na podstawie zakupu,
ktory nie jest dokonywany w charakterze konsumenta. Za taki zakup uwazane sg zamdwienia,



ktdre sg zwigzane bezposrednio z prowadzong przez kupujgcego dziatalnoscig gospodarczg (,,na
firme”), a w szczegdlnosci zamowienia:

a. przy ktdérych zaznaczono opcje , Kupuje jako firma”;

b. przy ktérych pozostawiono zaznaczong opcje ,,Kupuje jako osoba prywatna”, a nastepnie
zaznaczono opcje ,,Chce podac inne dane do faktury” i podano NIP kupujgcego;

c. przy ktérych zakup dokonywany jest przez spoétke — choéby nie podano jej NIP;
po ztozeniu ktérych, na jakimkolwiek etapie (choéby juz po odbiorze towaru), kupujacy
poprosit o wystawienie faktury VAT i podany zostat jego NIP;

e. przy ktérych kupujacy, podajacy sie za konsumenta, w krétkim czasie kupuje wiele
towardw (zwtaszcza, gdy sg to takie same towary), w sposdb odbiegajgcy od
zwyczajowego sposobu kupowania towardéw przez konsumentéw;

f. przy ktérych kupujacy, podajacy sie za konsumenta, po zrealizowaniu zamdwienia
(odbiorze towaru) dalej odsprzedaje przedmiot zamdwienia w celu zarobienia na tym.

W przypadku, gdy zakup (zaméwienie) zgodnie z powyzszym nie jest dokonywany przez
kupujgcego w charakterze konsumenta, chocby kupujacy sie za konsumenta podawat,
Organizator ma prawo odmowi¢ przyjecia zamowienia na promocyjnych warunkach,
wstrzymacd realizacje takiego zamdwienia (zakupu) albo tez domagac sie zaptaty ceny za
zamoéwienie z pominieciem promocyjnych warunkéw — zwfaszcza, gdy juz po dostawie
przedmiotu zaméwienia Organizator dowiedziat sie okolicznosciach przemawiajacych za tym,
ze kupujacy nie dziatat w charakterze konsumenta.

8. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami w sklepie internetowym AVANS.pl ani sprzedaza
towarodw, od ktérych podréznym przystuguje zwrot podatku od towardw i ustug (zwrot VAT dla
podréznych -TAX FREE).

§5 Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace przebiegu promocji mozna sktadaé najpdzniej do 2023-11-15 w dowolny
Sposob, np. korzystajac z formularza zamieszczonego na stronie:
https://www.avans.pl/s,reklamacje. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé: imie,

nazwisko i adres do korespondencji osoby sktadajacej reklamacje, jak réwniez opis podstawy
reklamacji i zagdanie wzgledem Organizatora.

2. Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

3. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony informacjg zwrotng, ktéra
zostanie przestana Uczestnikowi w zaleznosci od wybranej przez Uczestnika formy ztozonej
reklamacji, na piSmie lub na adres poczty elektronicznej, z ktérego zostata zgtoszona
reklamacja.

4. Przy rozpatrywaniu reklamacji, Organizator opiera sie na tresci niniejszego regulaminu oraz
obowigzujgcych przepisach prawa polskiego. Niezaleznie od mozliwosci wszczecia
postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia roszczen przed
sgdem powszechnym oraz prawo do pozasgdowego rozstrzygania sporéw zgodnie z ustawg z
dnia 23 wrzesnia 2016 .

5. Postanowienia § 5 dotyczg wytacznie reklamacji zwigzanych z przebiegiem samej promocji i nie
ograniczajg w jakikolwiek sposdb uprawnien konsumenta zwigzanych ze stwierdzeniem wady
rzeczy zakupionych w ramach promog;ji.



§6 Ochrona danych osobowych
Dane osobowe Uczestnikdow sg przetwarzane w celu przeprowadzania promocji opisanej
W niniejszym regulaminie. Dane osobowe Uczestnikéw, ktérzy ztozyli reklamacje dotyczaca
promocji s przetwarzane w celu rozpatrzenia ich reklamacji.
Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest TERG S.A. (ul. Za Dworcem 1D, 77-400
Ztotéw), kontakt: inspektor@avans.pl. Uczestnik ma prawo: dostepu do swoich danych, ich

sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia, a takze ztozenia skargi
dotyczacej przetwarzania danych.

W pozostatym zakresie do przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw na potrzeby
przeprowadzenia promocji znajdujg zastosowanie Zasady ochrony i przetwarzania danych
osobowych w sklepie internetowym ELECTRO.pl, ktére s3g dostepne na stronie
www.avans.pl/s,zasady-przetwarzania-danych.

§7 Postanowienia koricowe
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 2023-09-15.
Regulamin bedzie dostepny w okresie trwania promocji w siedzibie Organizatora oraz na
Stronie internetowej: https://www.avans.pl/lp,18399-delonghi-akcesoria-gratis

W przypadku, gdy jest to konieczne dla realizacji celu promocji oraz ochrony praw innych
Uczestnikéw do skorzystania z promocji, Organizator ma prawo prowadzi¢ postepowanie
wyjasniajace, aby usungé ewentualne watpliwosci co do tozsamosci osoby sktadajacej
zamowienie, zwigzku zamdwienia z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, autentycznosci
danych osobowych podanych w zaméwieniu, czy tez zgodnosci postepowania osoby
sktadajgcej zamowienie z niniejszym regulaminem. Organizator moze zwtaszcza zwrdcic sie do
osoby, ktéra ztozyta zamdwienie, o podanie w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
dodatkowych informacji i/lub ztozenia oswiadczen zwigzanych z udziatem w niniejszej
promocji, np. dotyczacych tego, czy zakup rzeczywiscie zostat dokonany w celu niezwigzanym
bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w promocji oséb, co do ktérych

stwierdzono, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, naruszenie postanowien

niniejszego regulaminu, np.:

a. dokonywanie zakupdéw (sktadanie zamoéwien) w ramach promocji jedynie pozornie
w charakterze konsumenta, a w rzeczywistosci w sposdb sprzeczny z celem promocji, np.
przy uzyciu fikcyjnych danych osobowych lub danych osobowych innej osoby bez jej zgody,
lub

b. prowadzenie dziatan, ktére majg na celu obejscie niniejszego regulaminu, zabezpieczen
lub zasad funkcjonowania promocji.

W przypadku stwierdzenia, ze zamdwienie zostato ztozone z naruszeniem lub obejsciem

niniejszego regulaminu (zwtaszcza, gdy zostato ztozone w celu zwigzanym bezposrednio

z dziatalnoscig gospodarczg), osoba, ktéra je ztozyta moze zosta¢ wykluczona z udziatu

W promocji, a zamodwienie moze zostac zrealizowane z pominieciem promocyjnych warunkéw

opisanych w niniejszym regulaminie.

Tytuty poszczegdlnych punktéw regulaminu majg charakter informacyjny i nie stanowig czesci
Regulaminu.
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6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg obowigzujgce
przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz regulamin sklepu internetowego, w
ktorym prowadzona jest promocja, znajdujgcego sie na stronie www.electro.pl/s,regulamin.

7. Promocja nie jest gra losowg ani zaktadem wzajemnym, ktérych wynik zalezy od przypadku
(przeprowadzenia losowania ) w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 847).

8. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu i warunkdéw promocji
w okresie jej trwania wytgcznie wtedy, gdy jest to uzasadnione celem promocji i nie wptynie
w jakikolwiek sposdb na pogorszenie warunkdw uczestnictwa w promocji oraz nie bedzie
narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikdw. Zmiana regulaminu nastgpi poprzez
opublikowanie stosownej informacji oraz zmienionego regulaminu na Stronie internetowej i
wchodzi w zycie z chwilg jej opublikowania zgodnie z powyzszym. Wszelkie zmiany niniejszego
regulaminu odnoszg skutek wytgcznie wobec zakupéw Produktéw promocyjnych dokonanych
po wejsciu w zycie zmiany — chyba, ze skutkujg one przyznaniem dodatkowych uprawnien dla
Uczestnikéw, ktdrzy zakupili Produkt promocyjny przed wejsciem w zycie zmian.



